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Einen Lieferservice zu verwalten, ist heute nur
noch mit einer modernen Software méglich, die
alle Bereiche abdecki.

Acom Diningcash sorgt fir einen reibungslosen
Ablauf der Bestellannahme und hilft lhnen
samtliche Daten effizient zu verwalien und
steigert dabei die Produktivitét lhrer Mitarbeiter
und lhres Unternehmens.

Sie sparen somit Zeit und noch wichtiger Kosten.

Neuer Auftrag =
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Kd.Nr.: 889972 Tel.:03378541462

Erste Best:  18.12.2008 Umsatz: 19.45 @ Bon; 18,48
letete Best: 18122008 Versandkosten: 1.00 Best fMonat
Anz Best 1 Mind bestwert: 8,00 Urnszatzfhonat 19,45

Von der Bestellannahme mit sieben verschiedenen
Preisstufen, hinterlegbaren Wegbeschreibungen und
Annahme von Kundenkarten...

Uber die Erfassung von Wareneingdngen mit
automatischer Lagerbestandsaktualisierung, die Eingabe
von Bestellungen, der kurze Blick auf die Artikelpreise und
das Durchfihren von Inventuren - dank der
Artikelverwaltung wird dieses alles im Handumdrehen
erledigt.

l:.:lber den Verwaltungsbereich mit dem Sie jederzeit einen
Uberblick Uber Kunden- und Personaldaten und lhre
aktuellen Umsatzzahlen erhalten...

setzen Sie mit acom DiningCash 2009 auf eine
Lieferservicesoftware mit Zukunft, die lhre Aufgaben
schnell und zuverlassig erledigt, hohe Qualitét bietet und
dabei komfortabel zu bedienen ist.

Natirlich verarbeitet die Software auch Kredit- und ec-
Karten, unterstitzt Kundenanzeigen, offnet
Kassenschubladen und steuert verschiedene

Lieferservice

Sie méchten ein Kassenverbundsystem mit zentraler
Verwaltung realisieren? Kein Problem.

Die Netzwerkfahigkeit sorgt fur eine reibungslose und
standardisierte Einbindung in jedes Windows-Netzwerk
und per ISDN / DSL werden auf Wunsch auch Daten
mit lhrer Zentrale ausgetauscht.

Sie erhalten mit acom DiningCash 2009 eine der
leistungsfahigsten und professionellsten Softwarelésung
den Bereich Liefer- und Bringdienste.
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o schnelle Auftragsannahme mit automatischen Abfragen fir Zutaten /
Toppings (z. B. fur Dressings oder Saucen)

e Beschwerdemangement

o Kostenfreie Zutaten / Toppings

e Menifunktion (mit Mindest- und maximaler Anzahl der enthaltenen
Menuartikel)

o Gutschriften (automatische Anzeige und Berechnung bei néchster
Kundenbestellung)

e touch- und verbundféhig (mehrplatzféhig)

e erweiterbar: Datenibertragung, Filialféhig, Call-Center-Anbindung

Kassendrucker an. «  Onlineshop-Anbindung
1 Inau zZU
e _° software + kassensysteme
WWW-dlnlngcaSh-de Markersteig 12-16 / 14974 Ludwigsfelde
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0,12 EUR/min


mailto:info@acom-software.de
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Arbeitsansichten
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T e 80 kg 1007 vom 22052000 Problemauswah! -
Tz Maghea L Enter - Auswahl des Problems Salat Mix
ESC - Zuriick zur Artikelauswahl Bitte wahlen Sie aus der Liste die Anzahl der
gewiinschien Toppings mit "+ bzw. "-* aus und
bestatigen mit "OK".
Mdchten Sie keine Toppings wihlen driicken Sie
*ESCt
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i%:ﬁmj;ﬁ 5, Das Essen war kalt 5
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Buger | pizzakien | Pizagross | same | swnawen | e | sonamnke [ AN | N Es wurde ein falscher Artikel geliefert.
oK Die Bezahlung ist noch nicht erfolgt.
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Es fehlten Artikel bei der Lieferung.
Bestellannahme mit Kundenanzeige | Neues Problem s
und grafischer Artikel- und Mentert
F nkh nsi rsi hf enuertasserung . .
unkfionsibersic Automatische Zutatenabfrage, z. B. fir
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Pan 2 Teil Kategorie: ‘Fahrkostenerstaﬂung H
Mini (nur Lieferung) Steuersatz: Eingabe ok:
Belagfunktion, z. B. fir Halb- /

Abfrage, z. B. fir Pizzen

Halbbelegung - ideal fir grofie Pizzen

Fenster fur Kassenbucherfassung direkt
aus dem Bestellannahmefenster heraus

. acom Auftrage zuordnen
zu zahlen 11,00€ e acom 5 T
. Mitkersteg 12-16 / 14974 Ludwigsfelde ini H
e DiningCash® gk T T
Telefon: 0700- 22 6 22 55 1 e 151 T
g e g e b e n . 20 € wwdiningeash.de .
. Datum: 23.05.2008
mﬁ.g Equipment Bestellzeit: 13:17 Uhr
Zahlart Barzahlung Mirkersteig 12
14974 Ludwigsfelde =
T offens Aufiige
Z u ru C k . 9 0 O € TEL.: 03378-541462 ReNr. Datum Zeit | Fahrer Umsatz
» ) Plan: Gewerbegebiet A1B1 Oo:z 07.01.2008 1502 330
Hinweis: EG
Rechnung
Nr: 1004
Ladenverkauf und Selbstabholer e .
Piz::n ——Dezdning_ L - CEPVRER  Geawiielk {71 auch Auitiage anderer Fahier anzeigen
1x Pizza Salami k. " 450 450 RN [3 o 0K X abbrechen
4x Pizza Margherita kl. " 580 23,20
Getrénke
1x Wasser 1,51 1 240 240
ol Fahrten zuordnen
Salate
1x Chefsalat w 585 585
+Kise
Netto EUR 3338
7,0% Mwst. (1) EUR 219
19,0% Mwst. (Zg EUR 038
Gesamt EUR 35,95
NEUE PIZZAGROSSE ab JUNI

Beispiel fir eine Rechnung
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DiningCash|iTouchbedienung

Die lichtstarke farbige Touchoberfléche erlaubt eine
viel benutzerfreundlichere, weil kontexitsensitive
Benutzerfihrung.

Sie mussen lhren Blick nicht von dem der Kasse abwenden,
um eine Auswahl zu treffen, wie das bei herkémmlichen
Kassen mit Monitor und extra Tastatur der Fall ist, sondern
tippen einfach mit dem Finger auf das, was Sie haben
wollen. So k&énnen sie z. B. Direkttasten oder
Warengruppentasten anlegen.

Das vermeidet Eingabefehler und macht die Eingabe zu
einem Kinderspiel. Ein weiterer Vorteil: die Touchbedienung
ist bereits in acom DiningCash vorhanden, sie benétigen
kein

Die nachfolgenden Arbeitsansichten sollen Ihnen eine erste
Ubersicht Gber die verschiedenen Module erméglichen.
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Sprile 0.41

Schstferhofer Kristall 0,51
Becks 0.331
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Autom. Toppingabfrage

Wechselgeldabfrage

Rechnungsausgangsbuch

www.diningcash.de
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biningCash]l|Eunktionsiibersicht

Bestellsystem / Auftragsannahme

verschiedene Verkaufsmodule: Lieferservice, Ladenverkauf
und Restaurant mit gemeinsamer Datenbasis - Mischbetrieb
z. B. Lieferservice und Restaurant ist méglich
Touchscreenféhig

Anrufererkennung

Vorbestellungen

Happy-Hour

verbesserte Auftragsannahme mit Abfragen: Zutaten- /
Toppingauswahl (z. B. fir Dressings oder Saucen) kostenfrei
oder Aufpreis

Automatische Anzeige von Zubereitungswiinsche
(Zusatztexte) z. B. schneiden, medium, gebraten
optimierte Belagfunktion (z. B. Halb - Halbbelegung)
Menufunktion mit Mindest- und maximaler Anzahl der
enthaltenen MenGartikel

einblendbare Kundenanschrift im Artikelauftragsfenster
Sortierbare Auftragliste

Ausblenden von erledigten Auftréigen

Gutschriften - automatische Anzeige und Verrechnung bei
ndchster Kundenbestellung

Kundenanschrift mit farbig hinterlegten Pflichtfeldern
Einblendung der Kundendaten und des
Mindestbestellwertes wéhrend der Bestellung
Artikeleingabe Gber Nummer (PLU), Touch, Direkttaste,
Warengruppentaste bzw. Gber Artikelsuche méglich

eine Nummer Verkauf Gber eine Nunmer fir gleiche Zutaten
Artikelsuche: wahlweises numerisches bzw. alphabetisches
Anzeigen der Artikel

Berechnung und Anzeige der montanen Wartezeit
automatische Werbegeschenke

Bon (Talon)-druck auf Ferndrucker (Belegstation, Kiche,...)
Léschen, Artikelstorno, Rechnungsstorno

vereinfachte Einnahme / Ausgaben Erfassung

wdhlbare Zahlarten, z. B. Bar, ec-Karte, Kreditkarte ...
wéhlbare Wéhrungen, z. B. EUR, USS, ...

nachtrégliche Anderung der Zahlungsart
Mindestbestellwert mit Mindermengenzuschlag und
Ausschluss von Warengruppen (z. B. Zigaretten) méglich
Strassendaten-Editor mit Importfunktion

Lieferung an Auslandskunden ohne Umsatzsteuer
Rechnungszuordnung per Mausklick direkt aus der
Auftragsibersicht

Kundenverwaltung

Kundensuche auch nach Artikeln

Zuordnung einer spezieller Kundenpreisstufe

Erstellung und Ausdruck von Serienbriefe und / oder
Kundenetiketten for Werbeaktionen

Zuordnung der Werbeaktion zum Kunden

Suche und Kundendatenexport nach verschiedene Kriterien

Artikelverwaltung

Zuordnung von Warengruppen, Sparten und EAN-
Nummern (Strichcodes)

Durchlaufartikel (Tabak, Blumen, ...)

Artikel mit Aktionszeitraum

Artikelsperre

7 Preisstufen, z. B. fur Happy Hour, Mitnahme,
Firmenkunden, Personal

Speisenkarten-, Artikellisten und -etikettendruck
mehrstufige Rezepturauflésung (nur mit Modul Lagerwesen)

Lagerbewegungsprotokoll (nur mit Modul Lagerwesen)
Inventur(nurmit Modul Lagerwesen)

Bestellwesen mit Bestellvorschlagsfunktion (nur mit Modul
Lagerwesen)

Wareneingang (nur mit Modul Lagerwesen)

Auswertungen

Z-Bericht - Tagesabschlussbericht
Kassenabschlisse

Kassenbuch und Rechnungsausgangsbuch
Artikel-, Warengruppen, Sparten-, Zahlarten- und
Kundenstatistik

Tages-, Wochen- und Monatsstatistik
Rohertrag

Postleitzahl (Ort, Bundesland,...)

Umsatz (téglich, wochentlich,...)
Wareneinsatz (nur mit Modul Lagerwesen)
u.v.a.m.

Personalverwaltung
Festlegung Personalstammdaten
Rechtevergabe
Personalabrechnung

Formulargestaltung

Freie Gestaltung aller Listen und Bons ( z. B. Rechnungen,
Kunden- und Artikellisten, usw.)

Logoeinbindung méglich

Gruppierung der Artikel auf der Rechnung nach
Warengruppen / Sparten méglich

Beschwerdemanagement

Aufnahme von Kundenbeschwerden mit Zuordnung zu der
jeweiligen Rechnung

Verschiedene Reaktionsméglichkeiten (Gutschrift,
Gutschein, Rickruf,...) Hinterlegbar

Schnittstellen

Anschluss von Bedienerschloss, Kassentastatur und -
schublade, Kassen- und Ticketdrucker, Kundendisplay,
Strichcodescanner und Magnetkartenleser méglich
SQL Abfragen sind méglich

ec- und Kreditkartenakzeptanz
“Bargeldloses Kassieren” iber die Terminalsoftware elPAY

payment. ] =

Zusatzlich erhélilich

Acom Personaltastatur

Restaurant-, Einzelhandels- und Lagerwesenmodul
Zusétzliche Bestellannahme (Netzwerklizenz)
Biroversion (ohne Auftragserfassung)
Datenbanksystem mit Client/Server Fahigkeit
Zentrale Filialverwaltung

Call-Center-Anbindung
Datenibertragungssoftware

Verschiedene Servicepakete

Onlineshop-Anbindung von oder
AL
pizza.de FRISCHERGEHTS.NET

www.diningcash.de
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DiningCash]|ES

Ausstattung Mindestanforderung Optimal
Prozessor Intel Pentium I11 / AMD Intel DualCore 2 Ghz
1 Ghz
Arbeitsspeicher 512 MB 2 GB
Festplatte
(freier Speicherplatz) 5 GB frei 10 GB frei

CD/DVD-ROM Laufwerk

nur zur Installation

nur zur Installation

Betriebssystem * Windows 2000 Windows XP Prof.
Monitor 15" 17" TFT Display
Drucker Tinten-, Kassen- oder

Laser o. Kassendrucker Laserdrucker
. USB Stick oder USB Stick oder
Datensicherung

externe Festplatte

externe Festplatte

Hinweise:

* Folgende Betriebssysteme werden unterstiotzt: Windows 98, Windows 2000, Windows XP, Windows Vista

Bitte beachten Sie die Hardwareanforderungen des jeweiligen Betriebssystems.

Es gelten die Allgemeinen Geschdftsbedingungen der acom - Anders & Partner GbR. Anderungen, Druckfehler und Irrtimer vorbehalten. Alle Rechte vorbehalten. Alle Produkt- und
Markennamen, Logos oder Produktentwicklungen, die Warenzeichen oder eingetragene Warenzeichen sind, sind urheberrechtlich geschitzt. Keine Haftung fur die Richtigkeit dieser
Dokumentation oder Schéden, die durch Verwendung der abgedruckten Angaben oder durch enthaltene Fehler bzw. nicht enthaltene Angaben entstanden sind. Stand 03/2009.

software + kassensysteme
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www.diningcash.de
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Referenzenllieferdienste

Call a Pizza
mit Uber 56 Filialen bundesweit

inkl. zentraler Verwaltung

Crazy Croque

mit 6 Filialen in Hamburg

inkl. zentraler Verwaltung und
Shopanbindung zu frischergehts.net

Freddy Fresh

mit 22 Filialen in Berlin & Sachsen

Pizza Boxx
mit 4 Filialen Baden-Wirttemberg

Pizza Land
mit 2 Filialen in Sachsen

P'lz-quq—"d@ Inkl. Shopanbindung zu
frischergehts.net

Uno Pizza

una' mit 8 Filialen in Sachsen und Sachsen-

Anhalt

WWWLUNO-pizZa g6

inkl. Call-Center-Lésung, zentraler
Verwaltung und pizza.de Schnittstelle

¥ World-of-Pizza
mit 8 Filialen in Brandenburg &
Sachsen-Anhalt

inkl. zentraler Verwaltung, Produktion
und pizza.de Schnittstelle

Aldo s, Pizza & more mit 2 Filialen (Hamburg)
Bene, bene, molio bene, Dornbirn (Osterreich)
Burgerhotline, Dresden (Sachsen)

China - Haus Waldstadt, Potsdam (Brandenburg)
Dailys Pizza mit 3 Filialen )(Hessen)

Eddi’s Pizza-Taxi, Lindau (Bayern)

Enzo s Pizza-Bring-Dienst mit 2 Filialen (Niedersachsen)
Falco“s Snack Bar mit 2 Filialen (Niedersachsen)
Mundfein Pizzawerkstatt, Bad Segeberg (Schleswig-Holstein)
Mr. Dick, Kiel (Schleswig-Holstein)

New Wok Generation, Cuxhaven (Niedersachsen)
Piccolino Pizza Express,Dornbirn (Osterreich)

Pizza Arena, Dresden (Sachsen)

Pizza Company mit 3 Filialen (Nordrhein-Westfalen)
Pizzavanti, Frankfurt Main (Hessen)

Pizza Boss, Teltow (Brandenburg)

Pizzamerica mit 2 Filialen (Brandenburg)
Pizzapuzzle mit 2 Filialen (Sachsen)

Pizzeria Castello, Dessau (Sachsen-Anhalt)

Pizza Home Service, Miinchen (Bayern)

Pizza Luxus Service, Berlin (Berlin)

Pizza Paradieso mit 2 Filialen (Brandenburg)

Pizza Profis, Pinneberg (Schleswig-Holstein)

Pronto Pizza Service Bremen (Bremen)

Roberto Pizza, Dornbirn (Osterreich)

Sorrento Heimservice mit 2 Filialen (Bayern)

Star Pizza mit 3 Filialen (Schleswig-Holstein)
Stradivari Heimservice, Altenburg (Thiringen)

Visit Pizza, Quickborn (Schleswig-Holstein)

West Delivery s. r. O., Prag (Tschechien)

www.acom-systemhaus.de

dCom
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DiningCash}|

Die Personalsoftware in Kombination mit der
kompakten Personaltastatur sind die ideale
Ergénzung fior acom DiningCash.

Tourenzuordnung und Mitarbeiterabrechnung
gleichzeitig zur Auftragsannahme stellen nun fir sie
kein Problem mehr da.

Da die Zuordnungen der Rechnungen jeweils bei
Beginn der Auslieferung erfolgen, kénnen diese
Daten (Rechnungszeit, Auslieferungsbeginn,... ) for
spéitere Auswertungen genutzt werden.

o einfache Bedienung

o kompakt

o zeitgleiche Auftragsannahme und
Tourenzuordnung moéglich

o sofortige Anzeige des Fahrers in der
Auftragsliste

e kein zusétzlicher PC nétig
» einfach anschlieBen, installieren und loslegen

e Tastenfeld frontseitig staub- und
spritzwassergeschitzt

e Berechnung und Anzeige der Wartezeit

Technische Daten:

— PC-Anschluss: 8-pol. Mini-DIN Buchse

— Verkettungsbuchse: 6-pol. Mini-DIN-Buchse

— Display: 2x 16 Zeichen, Gri n-Gelb-Modus,
hinterleuchtet

— MafBe (BxHxT) 127 x 55 x 196 mm

— Farbe: grauweif3, &hnlich RAL 9002

— Temperaturbereich bei Betrieb 0°C bis 50° C

— Relative Luftfeuchte: 5% bis 93%

— Stérfestigkeit: keine Stérbeeinflussung durch
magnetische Felder, Prifhérte 3 V/m

acom
www.diningcaSh.de software + kassensysteme
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